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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS LÍNEA
INDICADOR DE 

RESULTADO
PROGRAMA PROYECTOS ACTIVIDADES  NUMERADOR 

 

DENOMINAD

OR 

PRODUCTOS/EN

TREGABLE DE 

LA ACTIVIDAD

 META 

ANUAL 

FECHA 

INICIO 

ACTIVIDA

D

FECHA 

FINAL 

ACTIVIDAD

 

TRIM

ESTR

E I 

 

TRIMES

TRE 2 

 

TRIMES

TRE 3 

 

TRIMES

TRE 4 

INDICADOR DE 

PRODUCTO

 Implementar un Sistema de Comunicación Interna 

Eficiente

1 Dirección estratégica 

para una gestión con 

responsabilidad

Índice de 

Fortalecimiento 

Institucional

1.1 Fortalecimiento 

institucional

Mejoramiento de 

Gobernanza y 

Capacitación

1. Realizar talleres de 

capacitación en 

gobernanza y 

responsabilidad.

Talleres 

realizados 

(100% 

alcanzado)

Personal 

administrativo

Informe de 

talleres realizados 

y lista de 

participantes.

              6   1/01/2026 31/12/2026       2            2            2          -     

Rediseño de la 

estructura 

organizacional

 Implementar un Sistema de Comunicación Interna 

Eficiente

1 Dirección estratégica 

para una gestión con 

responsabilidad

Índice de 

Fortalecimiento 

Institucional

1.1 Fortalecimiento 

institucional

Mejoramiento de 

Gobernanza y 

Capacitación

2. Implementar 

mecanismos de 

evaluación y 

seguimiento de 

gobernanza.

Reporte de 

evaluación 

entregado

Mecanismos 

implementado

s

Reporte de 

evaluación con 

hallazgos y 

recomendaciones

.

              4   1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   

Rediseño de la 

estructura 

organizacional

 Implementar un Sistema de Comunicación Interna 

Eficiente

1 Dirección estratégica 

para una gestión con 

responsabilidad

Índice de 

Fortalecimiento 

Institucional

1.1 Fortalecimiento 

institucional

Mejoramiento de 

Gobernanza y 

Capacitación

3. Actualizar plan de 

archivo y programa de 

gestión documental . 

Proyectos 

estructurados y 

evaluados

Proyectos 

desarrollados

Documentos plan 

de archivo 

institucional, 

programa de 

gestión 

documental. 

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -              1          -     

Implementación de 

proyectos 

especiales para 

sostenibilidad 

financiera

 Implementar un Sistema de Comunicación Interna 

Eficiente

1 Dirección estratégica 

para una gestión con 

responsabilidad

Índice de 

Fortalecimiento 

Institucional

1.2 Implementación 

de un sistema de 

gestión por 

competencias

Sistema de 

Evaluación de 

Competencias

1. Desarrollar e 

implementar el sistema 

de evaluación de 

competencias.

Plataforma de 

evaluación 

implementada

Ssistema de 

evaluación

Plataforma o 

herramienta de 

evaluación 

implementada.

              1   1/01/2026 31/12/2026      -              1           -            -     

Porcentaje de 

cumplimiento  del 

sistema de gestión  

por competencias 

 Implementar un Sistema de Comunicación Interna 

Eficiente

1 Dirección estratégica 

para una gestión con 

responsabilidad

Índice de 

Fortalecimiento 

Institucional

1.2 Implementación 

de un sistema de 

gestión por 

competencias

Sistema de 

Evaluación de 

Competencias

2. Capacitar al personal 

en el uso del sistema de 

evaluación.

Personal 

capacitado

Personal 

administrativo

Certificados de 

capacitación y 

manual de uso.

            40   1/01/2026 31/12/2026     10          10          10          10   

Desarrollo de 

formación 

continua adaptada 

a las necesidades

 Asegurar la Sostenibilidad Financiera y la 

Diversificación de Ingresos

2. Gestión financiera y 

administrativa para el 

desarrollo sostenible

Porcentaje de 

cumplimiento de 

sostenibilidad 

Financiera

2.1 Optimización de 

recursos financieros

Mejorar la gestión de 

los recursos 

financieros

1. Capacitar el personal 

en el uso del software de 

automatización del ciclo 

económico

Sistema 

funcional y 

operativo

Sistema 

adquirido

Listado de 

asistencia a 

capacitaciones                

              3   1/01/2026 31/12/2026       2            1           -            -     

Mejoramiento en 

la eficiencia en la 

gestión de 

ingresos

 Asegurar la Sostenibilidad Financiera y la 

Diversificación de Ingresos

2. Gestión financiera y 

administrativa para el 

desarrollo sostenible

Porcentaje de 

cumplimiento de 

sostenibilidad 

Financiera

2.1 Optimización de 

recursos financieros

Mejorar la gestión de 

los recursos 

financieros

1. Capacitar el personal 

en el uso del software de 

automatización del ciclo 

económico

Personal 

capacitado

Equipo 

financiero

Manuales de 

usuario
              1   1/01/2026 31/12/2026      -              1           -            -     

Mejoramiento en 

la eficiencia en la 

gestión de 

ingresos

 Asegurar la Sostenibilidad Financiera y la 

Diversificación de Ingresos

2. Gestión financiera y 

administrativa para el 

desarrollo sostenible

Porcentaje de 

cumplimiento de 

sostenibilidad 

Financiera

2.2 Estrategias para 

la gestión eficiente de 

pagos y cobros

Mejorar la gestión de 

pagos y cobros del 

Hospital

1. Identificar procesos 

críticos de cobro que 

permitan optimizar los 

tiempos de cobranza

Informe con los 

procesos 

seleccionados

Procesos 

identificados

Informe de 

acciones juridicas 

encaminadas al 

recaudo de las 

cuentas por 

cobrar

              4   1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   
Tiempo promedio 

de cobranza

 Asegurar la Sostenibilidad Financiera y la 

Diversificación de Ingresos

2. Gestión financiera y 

administrativa para el 

desarrollo sostenible

Porcentaje de 

cumplimiento de 

sostenibilidad 

Financiera

2.2 Estrategias para 

la gestión eficiente de 

pagos y cobros

Mejorar la gestión de 

pagos y cobros del 

Hospital

2. Realizar seguimiento 

al indicador de cuentas 

por cobrar, evaluar su 

resultado y proponer 

acciones de mejora

Total de ventas cartera total 

Indicador 

Rotación de 

cuentas por 

cobrar

              4   1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   
Tiempo promedio 

de cobranza

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.1. Programa de 

Modernización de 

Infraestructura y 

Equipos Médico

Adquisición de 

Nuevos Equipos 

Médicos

1. Realizar un estudio de 

necesidades de equipos 

médicos.

Estudio y lista 

de equipos 

requeridos

Equipos 

médicos.

Estudio técnico y 

lista priorizada de 

equipos 

requeridos.

              1   1/01/2026 31/12/2026      -              1           -            -     

Mantenimiento de 

infraestructura 

hospitalaria

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.1. Programa de 

Modernización de 

Infraestructura y 

Equipos Médico

Adquisición de 

Nuevos Equipos 

Médicos

2. Adquirir e instalar los 

nuevos equipos 

médicos.

Certificados de 

adquisición e 

instalación

Equipos 

médicos.

Certificados de 

adquisición e 

instalación.

            10   1/01/2026 31/12/2026      -              5           -              5   

Adquisición de 

equipos médicos 

de última 

generación

PLAN DE ACCIÓN ESE HOSPITAL LA MARÍA 2026

LÍNEA

1 Dirección estratégica para una gestió... 2. Gestión financiera y administrativa p...

3 Gestión asistencial humanizada y equ... 4 Enfoque de servicios por la vida

5 Compañía, amor y humanización al s... 6 Innovación, ciencia e investigación p...

7. Medio ambiente sano y seguro, deja... 8. Gestión integral del talento humano...

PROGRAMA

1.1 Fortalecimiento institucional 1.2 Implementación de un sistema de gestión ...

2.1 Optimización de recursos financieros 2.2 Estrategias para la gestión eficiente de pag...

3.1. Programa de Modernización de Infraestru... 3.2 Programa de Bienestar Laboral y Motivació...

4.1 Implementación de protocolos de atención... 4.2 Atención integral y equitativa en salud

5.1 Estrategias de comunicación efectiva 5.2 Apoyo Integral de Bienestar Emocional y D...

PROYECTOS

Adquisición de Nuevos Equipos Médicos Atención centrada en el paciente

Atención integral a poblaciones vulnerables Capacitación del personal en investigación ci...

Desarrollo de estrategias de comunicación ef... Estrategias de Bienestar para el Personal

Estrategias de integración para nuevo personal Fomento y desarrollo de investigaciones en s...

Fortalecimiento de la Atención Oncológica e... Implementación de dispositivos tecnológicos ...

Unidad administrativa Responsable

Atencion al usuario Comunicaciones Dirección Financiera

Dirección Financiera Evidencias sistem... Docencia e Investigaciones  (científica) Gestión Ambiental

Seguridad y salud en el trabajo - SST Subgerencia Científica Subgerencia y lider archivo

Subgerente de Gestión y Operaciones Talento Humano



Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.1. Programa de 

Modernización de 

Infraestructura y 

Equipos Médico

Implementación de la 

Unidad de Práctica 

Integrada (UPI) 

especializada en 

neurointervencionism

o, 

cardiointervencionism

o y radiología 

intervencionista.

1. Realización de 

estudios de factibilidad 

técnica, financiera y 

operativa para la 

implementación de la 

UPI, articulados al 

proyecto de construcción 

de la nueva torre 

hospitalaria 

Estudios de 

factibilidad 

técnica, 

financiera y 

operativa 

elaborados y 

validados

Total de 

estudios de 

factibilidad 

programados 

para la 

vigencia

Documento 

consolidado de 

articulación de la 

UPI con el 

proyecto de la 

nueva torre

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -              1          -     

Pacientes 

atendidos en la 

Unidad de Práctica 

Integrada (UPI) 

para patologías 

cardiovasculares y 

cerebrovasculares

.

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.1. Programa de 

Modernización de 

Infraestructura y 

Equipos Médico

Implementación de la 

Unidad de Práctica 

Integrada (UPI) 

especializada en 

neurointervencionism

o, 

cardiointervencionism

o y radiología 

intervencionista.

2. Capacitación del 

personal especializado 

en neurocirugía, 

cardiología y radiología 

intervencionista.

Capacitación y 

certificación 

completadas

Personal 

medico

Capacitación y 

certificación de 

personal médico.

          120   1/01/2026 31/12/2026     30          30          30          30   

Pacientes 

atendidos en la 

Unidad de Práctica 

Integrada (UPI) 

para patologías 

cardiovasculares y 

cerebrovasculares

.

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.2 Programa de 

Bienestar Laboral y 

Motivación del 

Personal

Estrategias de 

Bienestar para el 

Personal

1. Desarrollar y aplicar 

programas de bienestar 

y salud mental.

Reporte de 

implementación 

y nivel de 

impacto

Programas 

implementado

s

Reporte de 

implementación 

de estrategias y 

nivel de impacto.

              1   1/01/2026 31/12/2026       1          -             -            -     

Implementación de 

programas de 

incentivos 

laborales

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.2 Programa de 

Bienestar Laboral y 

Motivación del 

Personal

Estrategias de 

Bienestar para el 

Personal

2. Realizar talleres y 

actividades recreativas 

para el personal.

Registro de 

actividades y 

satisfacción

Personal 

medico

Registro de 

actividades y 

satisfacción del 

personal.

              3   1/01/2026 31/12/2026      -              1            1            1   

Satisfacción 

laboral del 

personal

Mejorar la Atención al Paciente y la Satisfacción 

del Usuario

3 Gestión asistencial 

humanizada y equitativa

Índice de 

Satisfacción del 

Usuario

3.2 Programa de 

Bienestar Laboral y 

Motivación del 

Personal

Estrategias de 

Bienestar para el 

Personal

3. Capacitación del 

personal en bienestar 

laboral y motivación

Informe de 

capacitación 

realizada

Personal 

medico

Informe sobre 

personal 

capacitado y 

análisis de 

mejoras en 

bienestar y 

motivación

            40   1/01/2026 31/12/2026     10          10          10          10   

Porcentaje de 

personal 

capacitado

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

 4.1 Implementación 

de protocolos de 

atención humanizada

 Atención centrada en 

el paciente

1. Implementar 

protocolos de atención 

humanizada.

Documentos de 

protocolos 

implementados

Protocolo 

implementado

Documentos de 

protocolos 

implementados.

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -             -              1   

Protocolos de 

atención 

humanizada 

implementados

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

 4.1 Implementación 

de protocolos de 

atención humanizada

 Atención centrada en 

el paciente

2. Capacitar al personal 

en atención centrada en 

el paciente.

Listados de 

asistencia

Personal 

medico

Listado de 

asistencia, 

metarial 

educativo y 

evidencias de 

capacitación.

            80   1/01/2026 31/12/2026      -            40           -            40   

Reducción en 

quejas 

relacionadas con 

la atención al 

paciente

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Atención integral a 

poblaciones 

vulnerables

1. Realizar la 

caracterización social de 

las nuevas personas 

atendidas en la Ruta 

Integral de Atención 

(RIA) para VIH, con el fin 

de identificar 

condiciones sociales, 

familiares y de 

vulnerabilidad que 

incidan en el acceso, la 

adherencia y la 

continuidad de la 

atención.

Personas 

nuevas en la 

RIA VIH con 

caracterización 

social realizada

Total de 

personas 

nuevas 

ingresadas a 

la RIA VIH 

durante la 

vigencia

Informe de 

caracterización 

social de 

personas nuevas 

en la RIA VIH 

elaborado

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -             -              1   

Consultas 

realizadas a 

poblaciones 

vulnerables

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Atención integral a 

poblaciones 

vulnerables

2. Implementar el 

protocolo institucional de 

atención diferencial, 

conforme a los 

lineamientos técnicos y 

normativos vigentes.

Protocolo 

institucional de 

atención 

diferencial 

implementado

Protocolo 

institucional de 

atención 

diferencial 

programado

Evidencias de 

implementación 

en los servicios 

asistenciales

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -              1            0   

Satisfacción de 

poblaciones 

vulnerables con la 

atención recibida

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Fortalecimiento de la 

Atención Oncológica 

en el Hospital La 

María

1. Verificación y 

certificación de las 

condiciones técnicas de 

infraestructura y equipos 

instalados.

Informe de 

revisión técnica

verificaciones 

realizadas

Informe de 

revisión técnica y 

operativa del 

centro.

            12   1/01/2026 31/12/2026       3            3            3            3   

Porcentaje de 

cumplimiento en la 

implementación 

del Centro de 

Oncología

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Fortalecimiento de la 

Atención Oncológica 

en el Hospital La 

María

2. Socialización de los 

procedimientos de 

atención oncológica con 

el personal asistencial y 

administrativo 

Procedimientos 

de atención 

oncológica 

socializados

Total de 

procedimiento

s de atención 

oncológica 

definidos

Evidencia de 

procedimientos 

socializados

              3   1/01/2026 31/12/2026       0            1            1            1   

Porcentaje de 

cumplimiento en la 

implementación 

del Centro de 

Oncología



Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Fortalecimiento de la 

Atención Oncológica 

en el Hospital La 

María

3. Evaluación inicial del 

funcionamiento del 

Centro de Atención 

Oncológica 

Evaluación del 

funcionamiento 

del Centro de 

Atención 

Oncológica 

realizada

Total de 

evaluaciones  

programadas 

para la 

vigencia

Informe de 

evaluación del 

funcionamiento 

del Centro de 

Atención 

Oncológica

              1   1/01/2026 31/12/2026      -            -             -              1   

Porcentaje de 

cumplimiento en la 

implementación 

del Centro de 

Oncología

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Transformación del 

Hospital La María en 

un Modelo de 

Accesibilidad 

Universal e Inclusiva

1. Adecuación de 

infraestructura 

hospitalaria para 

garantizar accesibilidad

Informe de obras 

de adecuación

adecuaciones 

realizadas

Informe de obras 

de adecuación 

(rampas, 

ascensores, 

señalización en 

Braille, entre 

otras).

8 1/01/2026 31/12/2026       2            2            2            2   

Servicios 

hospitalarios 

accesibles e 

inclusivos 

implementados

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Transformación del 

Hospital La María en 

un Modelo de 

Accesibilidad 

Universal e Inclusiva

2. Socializar y reforzar la 

aplicación de los 

lineamientos 

institucionales de 

humanización de la 

atención en los servicios 

asistenciales.

Lineamientos 

institucionales 

de humanización 

socializados y 

reforzados

Total de 

lineamientos 

institucionales 

de 

humanización 

definidos

Documento de 

socialización del 

lineacmiento y 

Material 

divulgativo 

1 1/01/2026 31/12/2026      -            -              1          -     

Servicios 

hospitalarios 

accesibles e 

inclusivos 

implementados

Ampliar la Infraestructura y Modernización de 

Equipos Médicos

 4 Enfoque de servicios 

por la vida

Índice de Calidad 

en la Atención 

Integral

4.2 Atención integral y 

equitativa en salud

Transformación del 

Hospital La María en 

un Modelo de 

Accesibilidad 

Universal e Inclusiva

3. Capacitación al 

personal en la atención 

diferencial con enfoque 

en poblaciones 

vulnerables, conforme a 

los lineamientos y 

protocolos 

institucionales.

Reporte de 

personal 

capacitado

Personal 

hospitalario

Reporte del 

personal 

capacitado con 

enfoque inclusivo.

            60   1/01/2026 31/12/2026      -            20          20          20   

Servicios 

hospitalarios 

accesibles e 

inclusivos 

implementados

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.1 Estrategias de 

comunicación efectiva

Desarrollo de 

estrategias de 

comunicación 

efectiva

1. Diseñar e implementar 

campañas de 

comunicación interna.

Materiales de 

comunicación 

desarrollados

Campañas 

realizadas

Piezas de 

comunicación 

desarrollados.

24 1/01/2026 31/12/2026       6            6            6            6   

Eficiencia de 

canales de 

Comunicación 

Digital 

Implementados

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.1 Estrategias de 

comunicación efectiva

Desarrollo de 

estrategias de 

comunicación 

efectiva

2. Evaluar la efectividad 

de las estrategias de 

comunicación.

Informe de 

seguimiento 

entregado

Resultados 

Informe de PQR, 

e indicadores de 

satisfacción 

4 1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   

Encuestas de 

Satisfacción 

Realizadas a 

Pacientes

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.2 Apoyo Integral de 

Bienestar Emocional y 

Duelo

Implementación de 

programas de 

bienestar emocional y 

duelo

1. Desarrollar programas 

de apoyo integrado

Programas 

implementados

Programas 

implementado

s

Programas 

implementados 

con evidencia de 

aplicación.

1 1/01/2026 31/12/2026       0            1           -              0   

Actividades 

Sesiones de 

Apoyo psicológico 

realizadas

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.2 Apoyo Integral de 

Bienestar Emocional y 

Duelo

Implementación de 

programas de 

bienestar emocional y 

duelo

2. Realizar 

acompañamiento 

psicológico al personal.

Reportes de 

atención 

entregados

Personal 

hospitalario

Reportes de 

atención y 

satisfacción del 

personal.

            40   1/01/2026 31/12/2026     10          10          10          10   

Actividades 

Sesiones de 

Apoyo psicológico 

realizadas

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.1 Estrategias de 

comunicación efectiva

Desarrollo de 

estrategias de 

comunicación 

efectiva

1. Diseñar e implementar 

campañas de 

comunicación interna.

Materiales de 

comunicación 

desarrollados

Campañas 

realizadas

Publicaciones 

realizadas en 

redes sociales 

institucionales

          120   1/01/2026 31/12/2026     30          30          30          30   

Eficiencia de 

canales de 

Comunicación 

Digital 

Implementados

Fortalecer el Clima Laboral y la Motivación del 

Personal

 5 Compañía, amor y 

humanización al servicio 

de todos

Nivel de 

satisfacción 

Social en Salud

5.1 Estrategias de 

comunicación efectiva

Desarrollo de 

estrategias de 

comunicación 

efectiva

3. Diseñar piezas 

educomunicativas para 

transformar saberes y 

prácticas, fortaleciendo 

el cuidado de la salud en 

personas, familias y 

comunidades

Materiales de 

comunicación 

desarrollados

Campañas 

realizadas

Piezas 

educomunicacion

ales digitales o 

fisicas 

desarrolladas

            24   1/01/2026 31/12/2026       6            6            6            6   

Eficiencia de 

canales de 

Comunicación 

Digital 

Implementados

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Fomento y desarrollo 

de investigaciones en 

salud pública

1.Validar y aprobar, por 

parte del Comité de 

Investigación, las líneas 

de investigación 

prioritarias previamente 

identificadas.

Líneas de 

investigación 

prioritarias 

validadas y 

aprobadas por el 

Comité de 

Investigación

Total de líneas 

de 

investigación 

prioritarias 

identificadas

Acta del Comité 

de Investigación 

con aprobación 

de líneas

1 1/01/2026 31/12/2026      -              1           -            -     
Estudios de salud 

pública realizados

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Fomento y desarrollo 

de investigaciones en 

salud pública

2. Desarrollar 

investigaciones con 

protocolo aprobado, en 

ejecución, finalizadas o 

publicadasn

Investigaciones 

con protocolo 

aprobado (en 

ejecución, 

finalizadas o 

publicadas)

Total de 

investigacione

s programadas 

para la 

vigencia

Protocolos de 

investigación 

aprobados y/o 

Informes finales 

de investigación 

y/o Manuscritos 

enviados o 

artículos 

publicados y/o 

Actas del Comité 

de Investigación

6 1/01/2026 31/12/2026       1            2            2            1   
Publicaciones de 

Investigación



Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Fomento y desarrollo 

de investigaciones en 

salud pública

3.Realizar y registrar los 

procedimientos 

vasculares, 

neuroquirúrgicos y otros 

procedimientos de alta 

complejidad 

desarrollados en la 

E.S.E. Hospital La María, 

incluyendo el análisis de 

eficiencia administrativa 

y operativa en su 

ejecución.

Procedimientos 

vasculares y 

neuroquirúrgicos 

realizados y 

registrados

Total de 

procedimiento

s vasculares y 

neuroquirúrgic

os 

programados 

para la 

vigencia

Registros 

administrativos y 

asistenciales de 

los 

procedimientos

1000 1/01/2026 31/12/2026   250        250        250        250   

Procedimientos 

Realizados en la 

UPI (unidad de 

practica integrada)

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Implementación de 

dispositivos 

tecnológicos 

avanzados para la 

rehabilitación motriz 

en pacientes con 

movilidad reducida.

1. Realizar el diagnóstico 

de necesidades 

asistenciales y de 

rehabilitación 

intrahospitalaria, 

incluyendo la 

identificación de 

requerimientos 

funcionales, clínicos y 

tecnológicos para 

pacientes 

hospitalizados..

Diagnóstico de 

necesidades de 

rehabilitación 

intrahospitalaria 

realizado

Total de 

diagnósticos 

de 

necesidades 

de 

rehabilitación 

intrahospitalari

a 

programados 

para la 

vigencia

Informe 

diagnóstico y 

adquisición de 

dispositivos 

seleccionados.

2 1/01/2026 31/12/2026      -              1           -              1   

Pacientes 

beneficiados con 

tecnologías 

avanzadas de 

rehabilitación.

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Implementación de 

dispositivos 

tecnológicos 

avanzados para la 

rehabilitación motriz 

en pacientes con 

movilidad reducida.

2. Capacitar al personal 

de rehabilitación en la 

atención intrahospitalaria 

de pacientes, incluyendo 

el uso seguro de ayudas 

técnicas, equipos 

disponibles y buenas 

prácticas de 

mantenimiento básico.

Personal  

capacitado en 

rehabilitación 

intrahospitalaria

Total de 

personal  

programado 

para 

capacitación

Registros de 

asistencia y 

material 

pedagógico sobre 

uso seguro de 

ayudas técnicas y 

equipos 

disponibles

60 1/01/2026 31/12/2026      -            30           -            30   

Pacientes 

beneficiados con 

tecnologías 

avanzadas de 

rehabilitación.

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.1 Investigación en 

salud pública

Implementación de 

dispositivos 

tecnológicos 

avanzados para la 

rehabilitación motriz 

en pacientes con 

movilidad reducida.

3. Elaborar y socializar el 

protocolo institucional de 

rehabilitación 

intrahospitalaria para 

pacientes hospitalizados.

Protocolo 

institucional de 

rehabilitación 

intrahospitalaria 

elaborado y 

socializado

Total de 

protocolos de 

rehabilitación 

intrahospitalari

a 

programados

Protocolo 

institucional de 

rehabilitación 

intrahospitalaria 

aprobado y 

evidencias de 

socialización

1 1/01/2026 31/12/2026      -            -              1          -     

Pacientes 

beneficiados con 

tecnologías 

avanzadas de 

rehabilitación.

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.2 Formación en 

investigación para el 

personal

Capacitación del 

personal en 

investigación 

científica

1. Realizar cursos y 

talleres en investigación 

científica.

Certificados 

entregados

Cursos 

realizados

Certificados de 

capacitación
30 1/01/2026 31/12/2026      -            15           -            15   

Capacitaciones en 

Investigación 

realizadas

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.2 Formación en 

investigación para el 

personal

Capacitación del 

personal en 

investigación 

científica

2. Actualizar la 

resolución del Comité de 

Investigación 

institucional, incluyendo 

la revisión de su 

conformación, funciones, 

procedimientos y 

lineamientos operativos.

Resolución del 

Comité de 

Investigación 

actualizada y 

aprobada

Total de 

resoluciones 

del Comité de 

Investigación 

programadas 

para 

actualización

Resolución 

actualizada del 

Comité de 

Investigación, 

Acta del Comité o 

instancia 

competente con 

aprobación, 

Lineamientos y 

procedimientos 

ajustados. 

Evidencias de 

divulgación 

institucional

1 1/01/2026 31/12/2026       0            0            1            0   

Profesionales de 

salud capacitados 

utilizando 

tecnología de 

realidad virtual



Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.2 Formación en 

investigación para el 

personal

Capacitación del 

personal en 

investigación 

científica

3. Actualizar la página 

web institucional de la 

E.S.E. Hospital La María 

para facilitar el acceso a 

bibliotecas virtuales, 

repositorios académicos 

y recursos de 

información científica en 

salud.

Página web 

institucional 

actualizada con 

enlaces activos 

a bibliotecas 

virtuales y 

repositorios 

científicos

Total de 

páginas web 

institucionales 

programadas 

para 

actualización

Sección de la 

página web 

institucional 

actualizada y 

Evidencias de 

publicación y 

acceso

1 1/01/2026 31/12/2026       0            0            1            0   

Profesionales de 

salud capacitados 

utilizando 

tecnología de 

realidad virtual

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.2 Formación en 

investigación para el 

personal

Capacitación del 

personal en 

investigación 

científica

4. Capacitar al personal 

médico, técnico y 

practicantes en procesos 

de educación clínica 

mediante el uso de 

simuladores y 

herramientas de 

simulación para el 

fortalecimiento de 

competencias 

asistenciales.

Personal 

médico, técnico 

y practicantes 

capacitados en 

educación 

clínica con 

simuladores

Total de 

personal 

médico, 

técnico y 

practicantes 

programados 

para 

capacitación

Registros y actas 

de capacitación
40 1/01/2026 31/12/2026      -            -             -            40   

Profesionales de 

salud capacitados 

utilizando 

tecnología de 

realidad virtual

Promover la Innovación y la Investigación en Salud
6 Innovación, ciencia e 

investigación para la vida

Número de 

proyectos 

Investigaciones 

Científicas en 

Salud Pública

6.2 Formación en 

investigación para el 

personal

Capacitación del 

personal en 

investigación 

científica

5. Evaluación del 

desempeño y 

retroalimentación de los 

profesionales 

capacitados.

Informes de 

desempeño 

entregados

Evaluaciones 

realizadas

Informes de 

desempeño y 

retroalimentación 

sobre los 

procesos de 

capacitación.

1 1/01/2026 31/12/2026       0            0            0            1   

Profesionales de 

salud capacitados 

utilizando 

tecnología de 

realidad virtual

Mejorar la Gestión de Recursos y Optimización de 

Procesos

7. Medio ambiente sano y 

seguro, dejando huella 

para la vida

Índice de 

Sostenibilidad 

Ambiental

7.1 Sostenibilidad y 

cuidado ambiental

 Implementación de 

iniciativas de 

sostenibilidad 

ambiental

1. Diseñar estrategias de 

sostenibilidad y cuidado 

ambiental.

Plan de 

sostenibilidad 

implementado

Estrategias 

diseñadas

Plan de 

sostenibilidad 

implementado.

2 1/01/2026 31/12/2026      -              1           -              1   

Iniciativas 

Ambientales 

implementadas

Mejorar la Gestión de Recursos y Optimización de 

Procesos

7. Medio ambiente sano y 

seguro, dejando huella 

para la vida

Índice de 

Sostenibilidad 

Ambiental

7.1 Sostenibilidad y 

cuidado ambiental

 Implementación de 

iniciativas de 

sostenibilidad 

ambiental

2. Realizar campañas de 

sensibilización sobre el 

medio ambiente.

Registro de 

actividades 

realizadas

Campañas 

realizadas

Registro de 

actividades y 

participación del 

personal.

12 1/01/2026 31/12/2026       3            3            3            3   

Reducción de 

Consumo 

Energético Total

Mejorar la Gestión de Recursos y Optimización de 

Procesos

7. Medio ambiente sano y 

seguro, dejando huella 

para la vida

Índice de 

Sostenibilidad 

Ambiental

7.1 Sostenibilidad y 

cuidado ambiental

 Implementación de 

iniciativas de 

sostenibilidad 

ambiental

3. Implementación de 

sistemas de energía 

renovable

Reporte de 

instalación y 

análisis de 

integración

Sistema 

instalado

Reporte de 

instalación de 

sistemas de 

energía renovable 

y análisis de su 

integración

4 1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   

Porcentaje de 

Energía Renovable 

Utilizada

Mejorar la Gestión de Recursos y Optimización de 

Procesos

7. Medio ambiente sano y 

seguro, dejando huella 

para la vida

Índice de 

Sostenibilidad 

Ambiental

7.1 Sostenibilidad y 

cuidado ambiental

 Implementación de 

iniciativas de 

sostenibilidad 

ambiental

4. Instalación de paneles 

solares en instalaciones

Informe de 

instalación y 

rendimiento

Paneles 

instalados

Informe de 

instalación y 

rendimiento de 

los paneles 

solares instalados

1 1/01/2026 31/12/2026      -            -             -              1   

Proyectos de 

Energía Solar 

Implementado

Mejorar la Gestión de Recursos y Optimización de 

Procesos

7. Medio ambiente sano y 

seguro, dejando huella 

para la vida

Índice de 

Sostenibilidad 

Ambiental

7.1 Sostenibilidad y 

cuidado ambiental

 Implementación de 

iniciativas de 

sostenibilidad 

ambiental

5. Evaluación y 

seguimiento de las 

acciones para la 

reducción de huella de 

carbono

Informe sobre la 

reducción de 

huella de 

carbono

Evaluación 

realizada

Informe sobre 

reducción de 

huella de carbono 

y solicitud de 

certificado

1 1/01/2026 31/12/2026      -            -             -              1   

Obtener 

certificado de 

Reducción de 

huella de carbono

Fortalecer la Capacitación y Desarrollo Profesional 

del Personal de Salud

8. Gestión integral del 

talento humano que 

trabaja con amor por la 

vida

Índice del 

recambio del 

Talento Humano

8.1 Integración del 

nuevo personal

Estrategias de 

integración para 

nuevo personal

1. Diseñar un programa 

de inducción para el 

nuevo personal.

Programa y 

manuales 

entregados

Programa 

diseñado

Programa de 

inducción y 

manuales 

entregados.

1 1/01/2026 31/12/2026      -            -              1          -     

Número de 

Procesos de 

Integración 

realizados

Fortalecer la Capacitación y Desarrollo Profesional 

del Personal de Salud

8. Gestión integral del 

talento humano que 

trabaja con amor por la 

vida

Índice del 

recambio del 

Talento Humano

8.1 Integración del 

nuevo personal

Estrategias de 

integración para 

nuevo personal

2. Realizar actividades 

de integración y 

bienvenida.

Reporte de 

actividades 

realizadas

Actividades 

realizadas

Reporte de 

actividades y 

registro de 

participantes.

3 1/01/2026 31/12/2026      -              1            1            1   

Número de 

Procesos de 

Integración 

realizados

Fortalecer la Capacitación y Desarrollo Profesional 

del Personal de Salud

8. Gestión integral del 

talento humano que 

trabaja con amor por la 

vida

Índice del 

recambio del 

Talento Humano

8.2. Bienestar y salud 

laboral

Programas para el 

bienestar y salud 

laboral

1. Desarrollar iniciativas 

enfocadas en la salud 

física y emocional.

Programas 

implementados

Pogramas 

implementado

s

Programas 

implementados y 

resultados 

evaluados.

30 1/01/2026 31/12/2026      -            10          10          10   

Número de 

Actividades de 

Bienestar 

realizadas

Fortalecer la Capacitación y Desarrollo Profesional 

del Personal de Salud

8. Gestión integral del 

talento humano que 

trabaja con amor por la 

vida

Índice del 

recambio del 

Talento Humano

8.2. Bienestar y salud 

laboral

Programas para el 

bienestar y salud 

laboral

2. Realizar evaluaciones 

periódicas del bienestar 

del personal.

Informes de 

seguimiento 

entregados

Evaluaciones 

realizadas

Informes de 

seguimiento y 

mejoras 

implementadas.

4 1/01/2026 31/12/2026       1            1            1            1   

Porcentaje del 

número de 

colaborados 

retirados


