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ACUERDO No. 20-2025
(diciembre 18 de 2025)

'“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL - POA - DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — HOSPITAL LA MARIA PARA LA VIGENCIA 2026”

La Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital La Maria, en uso de sus
facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas por los Decretos 111y 115
de 1996, la Resolucién S2024060001216 del Consejo Departamental de Politica Fiscal
(CODFIS), las disposiciones generales del presupuesto publico y,

CONSIDERANDO

1. La ESE Hospital La Maria, es una entidad prestadora de servicios de salud del

- tercer nivel de complejidad, descentralizada de la Gobernacién de Antioquia que
mediante la ordenanza No. 19 del 2 de diciembre de 1994, nace con el fin de
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 100 de 1993, bajo la categoria
especial de EMPRESA, de caracter descentralizada del orden departamental,
dotada de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
bajo el nombre de “Empresa Social del Estado Hospital La Maria”.

2. El Decreto 780 del 2016 en el Articulo 2.5.3.8.4.2.7 indic'a que es una funcién de
la Junta Directiva, sin perjuicio de las funciones asignadas a las juntas directivas
por ley, decreto, u ordenanza, acuerdo u otras disposiciones legales:

“3. Aprobar los Planes Operativos Anuales”.

3. Eldia 18 de diciembre de 2025, en junta ordinaria de la junta de la ESE Hospital
La Maria, el Dr. CARLOS MAURICIO MARTINEZ FLOREZ, identificado con
cédula de ciudadania numero 15.432.123 de Rionegro, en su calidad de
Gerente, nombrado como tal mediante el Decreto Departamental No.
2024070004235 del 01 de octubre de 2024, expuso ante los miembros de la
Junta el Plan Operativo Anual 2026 y lo puso a la disposicién para la aprobacién.

4. En la mencionada junta ordinaria del 18 de diciembre de 2025, los miembros de
la junta de la ESE Hospital La Maria unanimemente aprobaron el Plan Operativo

Anual 2026.

En 'mérito de lo anteriormente expuesto, la Junta Directiva de la Empresa Social del
Estado Hospital La Maria.
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ARTICULO PRIMERO: aprobar el Plan Operativo Anual — POA de la E.S.E. Hospital
la Maria, para la vigencia 2026.

Paragrafo Primero: El plan Operativo Anual para la vigencia 2026 reune las
actividades necesarias para dar apoyo al cumplimiento del plan de gestion del gerente
y cumplimiento al plan de desarrollo de la E.S.E Hospital La Maria para el penodo
2024-2027.

ARTICULO SEGUNDO. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion
y deroga las demas disposiciones que le sean contrarias.

Dado en el municipio de Medellin, a los 18 dias del mes de diciembre de 2025.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

(. M)—-

ESLAVAY CARLOS MAURICIO MARTINEZ FLOREZ

Secretario
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Fortalecer el Clima Laboral y la Motivacién del B - . . N : programas de PO i Personal atencion y Sesiones de
humanizacion al servicio |satisfaccion Bienestar Emocional y|; . . acompafnamiento atencion N . . 2 40 |1/01/2026 |31/12/2026 10 10 10 10 PN
Personal . bienestar emocional y| =~ " . hospitalario satisfaccion del Apoyo psicolégico
de todos Social en Salud |Duelo psicoldgico al personal. |entregados h
duelo personal. T
- Eficiencia de
- . Desarrollo de - . . Publicaciones
Fortalecer el Clima Laboral y la Motivacion del & CITENE, Eer y Nivel de 5.1 Estrategias de estrategias de 1. Disefiar e implementar \Materiales de Camparias realizadas en canales de
Y humanizacién al servicio  |satisfaccién 1 Estrateg) ' gias ¢ campaiias de comunicacién P : 120 [1/01/2026 |31/12/2026 | 30 30 30 30 |Comunicacién
Personal N comunicacion efectiva|comunicacion A realizadas redes sociales -
de todos Social en Salud " comunicacion interna. desarrollados P Digital
efectiva institucionales
Implementados
3. Disefar piezas
educomunicativas para Piezas Eficiencia de
- . Desarrollo de N -
Fortalecer el Clima Laboral y la Motivacion del 5 Compaiiia, amor y Nivel de 5.1 Estrategias de estrategias de transformar saberesy  |Materiales de Campatias educomunicacion canales de
humanizacion al servicio |satisfaccién i L " O précticas, fortaleciendo |comunicacién . ales digitales o 24 (1/01/2026 |31/12/2026 6 6 6 6 |Comunicacién
Personal N comunicacion efectiva|comunicacion . realizadas L -
de todos Social en Salud efectiva el cuidado de la salud en |desarrollados fisicas Digital
personas, familias y desarrolladas Implementados
comunidades
. Lineas de
Namero de 1.validary apljolbar, por investigacion Total de lineas "
parte del Comité de A Acta del Comité
o S proyectos o Fomento y desarrollo I, - prioritarias de I, .
i L 6 Innovacion, ciencia e c . 6.1 Investigacion en . A Investigacion, las lineas N N L de Investigacion Estudios de salud
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. Lo . Investigaciones - de investigaciones en . A validadas y investigacion " 1/1/01/2026 |31/12/2026 - 1 - - - .
investigacién para lavida |.. > salud publica o de investigacion L con aprobacion publica realizados
Cientificas en salud publica I . aprobadas por el |prioritarias "
P prioritarias previamente " N i de lineas
Salud Publica : i Comité de identificadas
identificadas. N
Investigacion
Protocolos de
investigacion
Investigaciones aprobados y/o
Numero de 2. Desarrollar 9 Total de Informes finales
N L con protocolo . I . I,
6 Innovacion, ciencia e proyectos 6.1 Investigacién en Fomento y desarrollo |investigaciones con aprobado (en investigacione |de investigacion Publicaciones de
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud ’ Investigaciones ) de investigaciones en | protocolo aprobado, en s programadas|y/o Manuscritos 6(1/01/2026 [31/12/2026 1 2 2 1

investigacion para la vida

Cientificas en
Salud Publica

salud publica

salud publica

ejecucion, finalizadas o
publicadasn

ejecucion,
finalizadas o
publicadas)

para la
vigencia

enviados o
articulos
publicados y/o
Actas del Comité
de Investigacion

Investigacion




6 Innovacion, ciencia e

Numero de
proyectos

6.1 Investigacion en

Fomento y desarrollo

3.Realizar y registrar los
procedimientos
vasculares,
neuroquirdrgicos y otros
procedimientos de alta
complejidad

Procedimientos
vasculares y

Total de

procedimiento
s vasculares y
neuroquirlrgic

Registros
administrativos y

Procedimientos
Realizados en la

Promover la Innovacién y la Investigacion en Salud |. A : Investigaciones A de investigaciones en neuroquirirgicos asistenciales de 1000|1/01/2026 (31/12/2026 | 250 250 250 250 .
investigacion para la vida |, ~ salud publica L desarrollados en la . UPI (unidad de
Cientificas en salud publica ) . |realizados y los I
PR E.S.E. Hospital La Maria, . programados . practica integrada)
Salud Publica : . registrados procedimientos
incluyendo el andlisis de para la
eficiencia administrativa vigencia
y operativa en su
ejecucion.
1. Realizar el diagnéstico
N 9 Total de
de necesidades . o
. N diagnésticos
" asistenciales y de
Implementacion de rehabilitacion de
Numero de dispositivos . y . Diagnostico de  |necesidades |Informe Pacientes
Py intrahospitalaria, N . - -
I proyectos o tecnoldgicos . necesidades de |de diagnéstico y beneficiados con
” s 6 Innovacion, ciencia e o 6.1 Investigacion en incluyendo la R P s B
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. A . Investigaciones L avanzados para la . . rehabilitacion rehabilitacion |adquisicion de 2(1/01/2026 |31/12/2026 - 1 - 1 [tecnologias
investigacion para la vida |.. ~ salud publica PR, : identificacion de : - N - . o
Cientificas en rehabilitacion motriz . intrahospitalaria |intrahospitalari |dispositivos avanzadas de
- " requerlmlentos N " . iz
Salud Publica en pacientes con ) o realizado a seleccionados. rehabilitacion.
. N funcionales, clinicos y
movilidad reducida. o programados
tecnoldgicos para
: para la
pacientes vigencia
hospitalizados.. 9
2. itar al personal .
" Capac. \ar al persona Registros de
Implementacion de  [de rehabilitacion en la asistencia
Numero de dispositivos atencion intrahospitalaria Total de . y Pacientes
. . . Personal material -
6 Innovacion, ciencia e proyectos 6.1 Investigacion en tecnolégicos de pacientes, incluyendo capacitado en personal edagogico sobre beneficiados con
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. Lo . Investigaciones ) SUg avanzados para la el uso seguro de ayudas pacitaco ¢ programado pedagog 60(1/01/2026 |31/12/2026 - 30 - 30 [tecnologias
investigacion para la vida |.. " ° salud publica PR, : P . rehabilitacion uso seguro de
Cientificas en rehabilitacion motriz  |técnicas, equipos . - . |para P avanzadas de
. . " " intrahospitalaria s ayudas técnicas y P
Salud Publica en pacientes con disponibles y buenas capacitacion equinos rehabilitacion.
movilidad reducida. |practicas de quIpos
o - disponibles
mantenimiento basico.
Implementacion de Protocolo
. . i - Protocolo Total de g .
Numero de dispositivos 3. Elaborar y socializarel|. .~ institucional de Pacientes
P L institucional de |protocolos de P -
R proyectos L tecnoldgicos protocolo institucional de P I rehabilitacion beneficiados con
" L 6 Innovacion, ciencia e N N 6.1 Investigacion en e . rehabilitacion rehabilitacion |. - . .
Promover la Innovacién y la Investigacion en Salud |. A, . Investigaciones L avanzados para la rehabilitacion . - N - . |intrahospitalaria 1/1/01/2026 |31/12/2026 - - 1 - tecnologias
investigacion para la vida | .. " > salud publica PR, - . " . intrahospitalaria |intrahospitalari
Cientificas en rehabilitacion motriz  |intrahospitalaria para elaborado y a aprobado y avanzadas de
abli en pacientes con acientes hospitalizados. o evidencias de ilitacion.
Salud Publica pa r p pi socializado programados Jencias rehabilitacion.
movilidad reducida. socializacién
Numero de S
" Capacitacion del . I
” . . proyectos 6.2 Formacién en 1. Realizar cursos y . . Capacitaciones en
" L 6 Innovacion, ciencia e H N . N L personal en . .7 . |Certificados Cursos Certificados de . .
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. A . inv n para el |! o talleres en investigacion N M 30{1/01/2026 |31/12/2026 - 15 - 15 |Investigacion
investigacion para la vida |.. investigacion I entregados realizados capacitacion N
Cientificas en personal L cientifica. realizadas
P cientifica
Salud Publica
Resolucion
actualizada del
Comité de
2. Actualizar la Investigacion,
" " Total de "
. resolucion del Comité de " . Acta del Comité o .
Numero de S A, Resolucién del  [resoluciones |, 8 Profesionales de
" Capacitacion del Investigacion " L instancia .
R proyectos 6.2 Formacion en L . Comité de del Comité de salud capacitados
" . " 6 Innovacion, ciencia e N N . N . personal en institucional, incluyendo N " . " competente con .
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. A . Investigaciones |investigacion parael |: P o Investigacion Investigacion - 1(1/01/2026 |31/12/2026 0 0 1 0 |utilizando
investigacion para la vida |.. “ investigacion la revision de su " aprobacion, "
Cientificas en personal e e : actualizada y programadas : . tecnologia de
R cientifica conformacioén, funciones, Lineamientos y N N
Salud Publica aprobada para realidad virtual

procedimientos y
lineamientos operativos.

actualizacion

procedimientos
ajustados.
Evidencias de
divulgacion
institucional




3. Actualizar la pagina

e Pagina web )
web institucional de la AT Seccion de la
" " . |institucional Total de PN "
Namero de L E.S.E. Hospital La Maria . - pagina web Profesionales de
" Capacitacion del o actualizada con |paginasweb [ "% " !
6 Innovacion, ciencia e proyectos 6.2 Formacion en personal en para facilitar el acceso a enlaces activos |institucionales institucional salud capacitados
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. Lo . igaci investigacion parael | R bibliotecas virtuales, o actualizada y 1|1/01/2026 |31/12/2026 0 1 0 |utilizando
investigacion para la vida |.. ~ O investigacion L e a bibliotecas programadas N s N
Cientificas en personal e repositorios académicos | . Evidencias de tecnologia de
Salud Publi cientifica recursos de virtuales y para ublicacion lidad virtual
alud Publica Y DD repositorios actualizacion | y realidad virtua
informacion cientificaen | "~ acceso
cientificos
salud.
4. Capacitar al personal
medlf:o, técnico y Total de
practicantes en procesos |Personal
" . . . - personal .
Numero de o de educacién clinica médico, técnico o, Profesionales de
" Capacitacion del " N médico, !
6 Innovacion, ciencia e proyectos 6.2 Formacion en ersonal en mediante el uso de y practicantes técnico Registros v actas salud capacitados
Promover la Innovacién y la Investigacién en Salud |. s . Investigaciones |investigacion para el p R simuladores y capacitados en oy 9 >y ac 40(1/01/2026 |31/12/2026 - - 40 |utilizando
investigacion para la vida | ..~ investigacion X - practicantes  |de capacitacion "
Cientificas en personal e herramientas de educacion tecnologia de
R cientifica ) " . programados - N
Salud Publica simulacion para el clinica con ara realidad virtual
fortalecimiento de simuladores P S
! capacitacion
competencias
asistenciales.
Numero de I 5. Evaluacion del Informes <~:|e Profesionales de
" L. Capacitacion del ~ desempefio y lud itad
6 Innovacion, ciencia e proyectos 6.2 Formacién en personal en desempefio y Informes de Evaluaciones |retroalimentacion salud capacitados
Promover la Innovacion y la Investigacion en Salud |. Lo . igaci investigacion para el | I retroalimentacion de los |desempefio N 1/1/01/2026 |31/12/2026 0 0 1 |utilizando
investigacion para la vida |, ~ . investigacion N realizadas sobre los .
Cientificas en personal e profesionales entregados tecnologia de
Salud Pbli cientifica capacitados procesos de realidad virtual
ud Publica P - capacitacion. eatca 2
Mejorar la Gestion de Recursos y Optimizacion de 7. Medio ambiente sano y indice de 7.1 Sostenibilidad i:;?;fir:::tda:on e 1. Disefiar estrategias de |Plan de Estrategias Plan de Iniciativas
) yop seguro, dejando huella | Sostenibilidad . idacy vas sostenibilidad y cuidado [sostenibilidad | 1 209 sostenibilidad 2(1/01/2026 |31/12/2026 1 - 1 |Ambientales
Procesos Ny N cuidado ambiental sostenibilidad " N disefiadas Ny .
para la vida Ambiental ambiental ambiental. implementado implementado. implementadas
Mejorar la Gestion de Recursos y Optimizacion de 7. Medio ambiente sanoyy |indice de 7.1 Sostenibilidad i:&?;fir:::tda:mn e 2. Realizar campafias de |Registro de Campaiias aR;?\:Eraodgi Reduccion de
g ¥ O seguro, dejando huella  |Sostenibilidad - idad y vas sensibilizacion sobre el |actividades np vidades y 12[1/01/2026 |31/12/2026 3 3 3 |Consumo
Procesos . N cuidado ambiental sostenibilidad " . : realizadas participacion del o
para la vida Ambiental N medio ambiente. realizadas Energético Total
ambiental personal.
Reporte de
. . . Implementacién de - Reporte de instalacién de .
Mejorar la Gestion de Recursos y Optimizacién de 7. Medio af"b'e’“e sanoy |Indice r.ie. " 7.1 Sostenibilidad y  [iniciativas de 3.' Implementaclon'de instalacion y Sistema sistemas de Porceptaje de
seguro, dejando huella Sostenibilidad . . e sistemas de energia g : B 4(1/01/2026 |31/12/2026 1 1 1 |Energia Renovable
Procesos 3 N cuidado ambiental sostenibilidad andlisis de instalado energia renovable L
para la vida Ambiental N renovable N ” e Utilizada
ambiental integracion y analisis de su
integracion
Mejorar la Gestion de Recursos y Optimizacién de
Procesos
Implementacién de Informe de
7. Medio ambiente sano y |indice de - _mpler - Informe de instalacién y Proyectos de
. L 7.1 Sostenibilidad y  [iniciativas de 4. Instalacién de paneles |. L Paneles S .
seguro, dejando huella Sostenibilidad . . S X . instalacion y . rendimiento de 1|1/01/2026 |31/12/2026 - - 1 |Energia Solar
. N cuidado ambiental sostenibilidad solares en instalaciones L instalados
para la vida Ambiental Ny rendimiento los paneles Implementado
ambiental >
solares instalados
Mejorar la Gestién de Recursos y Optimizacién de
Procesos i
. . P Implementacion de 5 Evlallljacwn Y Informe sobre la Inform(_elsobre Obtener
7. Medio ambiente sano y |Indice de - PV seguimiento de las . " reduccion de "
. Lo 7.1 Sostenibilidad y  [iniciativas de y reduccion de Evaluacién certificado de
seguro, dejando huella Sostenibilidad . . . acciones para la N huella de carbono 1{1/01/2026 |31/12/2026 - - 1 L
Ny . cuidado ambiental sostenibilidad o huella de realizada e Reduccion de
para la vida Ambiental N reduccion de huella de y solicitud de
ambiental carbono . huella de carbono
carbono certificado
8. Gestién integral del indice del Estrategias de 1. Disefiar un programa |Programa Programa de Nimero de
Fortalecer la Capacitacion y Desarrollo Profesional |talento humano que " 8.1 Integracion del . 9'c o r un prog 9 y Programa induccion y Procesos de
. recambio del integracion para de induccion para el manuales L 1(1/01/2026 |31/12/2026 - 1 - o
del Personal de Salud trabaja con amor por la nuevo personal disefiado manuales Integracion
. Talento Humano nuevo personal nuevo personal. entregados g
vida entregados. T
8. Gestion integral del P . . . Reporte de Numero de
Fortalecer la Capacitacion y Desarrollo Profesional |talento humano que Indice d.EI 8.1 Integracion del .Estrateg.l?s de 2 Beallzar.alyctlwdades Repgr‘te de Actividades actividades y Procesos de
. recambio del integracion para de integracion y actividades N . 3(1/01/2026 |31/12/2026 1 1 1 o
del Personal de Salud trabaja con amor por la nuevo personal N y . realizadas registro de Integracion
. Talento Humano nuevo personal bienvenida. realizadas . h
vida participantes. realizados
8. Gestién integral del indice del Programas para el 1. Desarrollar iniciativas Pogramas Programas Nimero de
Fortalecer la Capacitacion y Desarrollo Profesional talent_o humano que recambio del 8.2. Bienestar y salud bienestar y salud enfocadas en la salud _Programas implementado implementados y 30]1/01/2026 |31/12/2026 10 10 10 Af:thldades de
del Personal de Salud trabaja con amor por la laboral o . implementados resultados Bienestar
: Talento Humano laboral fisica y emocional. s .
vida evaluados. realizadas
8. Gestién integral del indice del Programas para el 2. Realizar evaluaciones |Informes de Informes de Porcentaje del
Fortalecer la Capacitacion y Desarrollo Profesional |talento humano que " 8.2. Bienestar y salud |, . 9 P o N o Evaluaciones [seguimiento y numero de
. recambio del bienestar y salud periddicas del bienestar |seguimiento . d 411/01/2026 |31/12/2026 1 1 1
del Personal de Salud trabaja con amor por la laboral realizadas mejoras colaborados
. Talento Humano laboral del personal. entregados . "
vida implementadas. retirados




